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Carta dei Servizi

La presente Carta dei Servizi è redatta dal 
Centro Servizi Sardegna OdV, ente del Terzo 
Settore che gestisce il Centro di Servizio per il 
Volontariato della Sardegna (CSV Sardegna).
Si tratta di uno strumento di trasparenza, 
orientamento e garanzia di qualità, pensato 
per informare enti del Terzo Settore, cittadini 
e istituzioni sui servizi offerti, sulle modalità 
di accesso e sui principi che guidano la nostra 
azione. La sua struttura per aree tematiche 
consente una consultazione semplice e diretta, 
per facilitare l’individuazione delle opportunità 
disponibili e promuovere un utilizzo consapevole 
delle risorse.

La Carta dei Servizi è disponibile sul sito 
internet: www.csvsardegna.com nella sezione 
Trasparenza.

Osservazioni, suggerimenti, richieste di 
chiarimenti e informazioni possono essere 
indirizzati a: 

Centro Servizi Sardegna ODV 
Via dei Muratori n. 5 – Oristano (OR) 
Tel. 0783/090100
info@csvsardegna.org 
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La Carta dei Servizi è un impegno di 
trasparenza e responsabilità verso 
le cittadine e i cittadini, le istituzioni 
e, soprattutto, verso il mondo del 
volontariato e del Terzo Settore della 
Sardegna. È lo strumento con cui 
raccontiamo come operiamo, a chi ci 
rivolgiamo e quali servizi mettiamo a 
disposizione, con l’obiettivo di sostenere 
la vitalità e la capacità trasformativa 
degli ETS.
Il nostro agire è radicato nel territorio 
e alimentato da una visione condivisa: 
costruire comunità più giuste, coese 
e solidali. In questi anni abbiamo 
rafforzato la nostra presenza nei 
territori, intensificato la formazione, 

Introduzione
della Presidente

consolidato le alleanze con il mondo 
scolastico, sostenuto la progettazione 
sociale e investito nella digitalizzazione. 
Il CSV Sardegna vuole essere una risorsa 
accessibile, qualificata e vicina a chi 
opera nel Terzo Settore, contribuendo 
a rafforzare la cittadinanza attiva e la 
cultura del dono.
Questa Carta è anche un invito a 
partecipare, a collaborare, a crescere 
insieme. Perché il volontariato, come ha 
detto Papa Francesco, “non fa rumore, 
ma costruisce il mondo”.

Lucia Coi
Presidente CSV Sardegna

La Carta dei Servizi è uno strumento 
essenziale attraverso il quale il CSS ODV 
comunica in modo dettagliato, chiaro, 
trasparente e accessibile i servizi, le 
attività e le opportunità che offre nel 
corso dell’anno nell’ambito della sua 
funzione di Centro di Servizio per il 
Volontariato della Sardegna. 
La Carta è uno dei principali strumenti 
con il quale si attua il principio di pubblicità 
e trasparenza affermato dal Codice del 
Terzo Settore.

Allo stesso tempo, rappresenta un 
impegno formale del CSV Sardegna 
nei confronti della comunità: un patto 
fondato su principi di qualità, equità, 

Cos’è la Carta
dei Servizi di un CSV

partecipazione e miglioramento 
continuo, che rafforza il legame tra il 
Centro e il territorio.

Il personale del CSV è a disposizione, 
nelle diverse sedi territoriali, per 
accompagnare e supportare gli ETS, i 
volontari, i cittadini e le organizzazioni 
nella realizzazione delle proprie attività 
e nell’individuazione delle risposte più 
adatte ai propri bisogni.
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In base al Codice del Terzo Settore (D. 
Lgs. 117/17) emanato in seguito alla riforma 
del 2016 (L. 106) i Centri hanno il compito 
di organizzare, gestire ed erogare 
servizi di supporto tecnico, formativo 
ed informativo per promuovere e 
rafforzare la presenza ed il ruolo dei 
volontari negli Enti del Terzo Settore. Il 
Codice del Terzo Settore ha posto i CSV 
sotto l’autorità dell’Organismo Nazionale 
di Controllo (ONC), una fondazione di 
diritto privato sottoposta alla vigilanza 
del Ministero del Lavoro e delle Politiche 
Sociali. L’ONC ha tra i propri compiti 
quello di accreditare i CSV e di definire 
gli indirizzi generali strategici per 
la programmazione, la gestione e la 
rendicontazione delle attività.
L’ONC per svolgere le sue funzioni si 
avvale degli Organismi Territoriali di 

I Centri di Servizio 
per il Volontariato in Italia

Controllo (OTC). Gli OTC verificano 
la legittimità e la correttezza 
dell’attività dei CSV in relazione all’uso 
del Fondo Unico Nazionale e alla loro 
generale adeguatezza organizzativa, 
amministrativa e contabile, tenendo 
conto delle disposizioni del Codice del 
Terzo Settore e degli indirizzi generali 
strategici fissati dall’ONC. Il FUN è lo 
strumento di finanziamento previsto 
dall’art. 62 del Codice del Terzo Settore, 
alimentato dai contributi annuali delle 
fondazioni di origine bancaria, ed è 
destinato allo svolgimento delle funzioni 
dei CSV, secondo i criteri definiti dagli atti 
di indirizzo e dalle Linee guida approvate 
dall’ONC.

Il Centro Servizi Sardegna ODV (CSS 
ODV) è un’associazione di volontariato 
di secondo livello, dotata di personalità 
giuridica, costituita il 1° giugno 2021 
attraverso un processo partecipativo 
che ha  coinvolto diverse organizzazioni 
del Terzo Settore. L’associazione 
è composta da Organizzazioni di 
Volontariato (ODV) e Associazioni 
di Promozione Sociale (APS), con 
l’obiettivo di supportare e promuovere il 
volontariato in Sardegna.

La storia del CSS ODV

Nel luglio 2021, il CSS ODV ha presentato 
la propria candidatura per diventare 
ente gestore del Centro di Servizio per 
il Volontariato (CSV) della Sardegna e il 
28 dicembre 2022, l’Organismo Nazionale 
di Controllo sui CSV (ONC) ha deliberato 
l’accreditamento del CSS ODV come 
Centro di Servizio per il Volontariato 
della Sardegna, con decorrenza dal 1° 
marzo 2023. 
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Sede legale 
Via dei Muratori n. 5 - 09170 - Oristano

Sede Territoriale di Cagliari 
Viale Monastir n. 102 - 09122 - Cagliari 
cagliari@csvsardegna.org	

Sede Territoriale di Oristano 
Via Michele Pira n. 8/c - 09170 - Oristano
oristano@csvsardegna.org

Sede Territoriale di Nuoro
c/o ExMè 
Piazza Mameli n. 1 - 08100 - Nuoro
nuoro@csvsardegna.org

Sede Territoriale di Sassari 
Via M. Zanfarino n. 27/b - 07100 - Sassari
sassari@csvsardegna.org

Sede Territoriale di Iglesias
c/o Scuola Statale La Marmora + Canelles
Via Isonzo n. 4 - 09016 - Iglesias
iglesias@csvsardegna.org

Sede Territoriale di Lanusei
c/o Comune di Lanusei
Via Roma n. 100 - 08045 - Lanusei
lanusei@csvsardegna.org

Sede Territoriale di Olbia 
Via Trentino n. 10 - 07026 - Olbia
olbia@csvsardegna.org

CENTRALINO UNICO
Tel. 0783 090100

MAIL info@csvsardegna.org   
www.csvsardegna.com

Codice fiscale 90059450958
Associazione riconosciuta
iscritta al RUNTS sezione ODV
numero di repertorio 96920

Iscritta quale Centro di Servizio per il 
Volontariato nell’ambito territoriale 
della Regione Sardegna  nell’Elenco 
nazionale dei CSV al numero 49 
con delibera della Fondazione ONC  
valida a decorrere dal 1 marzo 2023 

centro.servizi.volontariato.sardegna 

csv_sardegna

csvsardegna

IglesiasIglesias CagliariCagliari

OristanoOristano
LanuseiLanusei

SassariSassari

OlbiaOlbia

NuoroNuoro

Possono divenire soci le 
Organizzazioni di volontariato, le 
Associazioni di Promozione Sociale 
e altri enti del Terzo Settore, ma 
non gli enti costituiti in una delle 
forme del libro V del Codice Civile, 
con sede legale in Sardegna. La 
domanda di adesione potrà essere 
inviata al Consiglio Direttivo del 
Centro Servizi Sardegna ODV che 
la valuterà secondo i criteri previsti 
dallo statuto.

Modalità di adesione 
a socio del CSS ODV

L’elenco sempre aggiornato degli associati 
è disponibile per la consultazione nel sito 
internet www.csvsardegna.com
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Il CSS ODV promuove e sostiene 
il volontariato in Sardegna, 
accompagnando gli Enti del Terzo 
Settore nel loro impegno quotidiano per 
le comunità.
È un punto di riferimento per chi 
desidera fare la differenza: offre 
servizi e strumenti utili per rafforzare le 
organizzazioni, attivare reti solidali, dare 
vita a nuove progettualità.
Si rivolge a tutti gli ETS, senza distinzione 
tra associati e non associati, con 
particolare riguardo alle Organizzazioni 
di Volontariato.
Crede nel valore della gratuità, della 
partecipazione, della responsabilità 
condivisa.
Contribuisce a far crescere il capitale 
sociale della Sardegna, creando 
connessioni tra persone, esperienze e 
territori.

La missione

Con i suoi servizi:

 incoraggia i cittadini, soprattutto i più 
giovani, ad avvicinarsi al volontariato;

 offre consulenze, percorsi formativi, 
informazioni e documentazione per 
rafforzare le competenze dei volontari 
e delle loro organizzazioni;

 promuove la collaborazione tra ETS, 
enti pubblici e soggetti privati per 
affrontare insieme le sfide sociali più 
urgenti.

Il CSS ODV crede nella solidarietà come 
fondamento della convivenza civile e 
della crescita di ogni persona.
Considera il volontariato uno spazio 
di partecipazione, di diritti e di 
responsabilità condivisa, un presidio 
di prossimità capace di rafforzare le 
comunità e rendere più giusta la società.
Promuove l’inclusione, la tutela dei beni 
comuni e lo sviluppo sostenibile, favorendo 
la collaborazione tra associazioni, 

I nostri valori

cittadini, istituzioni e imprese. Sostiene 
un volontariato capace di innovare, 
dialogare e costruire reti, aperto ai 
cambiamenti e attento ai bisogni del 
territorio.
Si riconosce nei principi della Carta dei 
Valori del Volontariato e si impegna a 
trasmetterli, in particolare alle nuove 
generazioni.

Insieme per promuovere il volontariato e far crescere 
il Terzo Settore in Sardegna.
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I servizi sono volti a promuovere e rafforzare la presenza ed il ruolo dei volontari 
prevalentemente negli Enti del Terzo Settore con sede legale o operatività principale 
in Sardegna, senza distinzione tra enti associati ed enti non associati, e con particolare 
riguardo alle Organizzazioni di Volontariato, in coerenza con quanto previsto dal 
Codice del Terzo Settore (D.Lgs. 117/2017, art. 63) e dagli indirizzi generali strategici 
dell’Organismo Nazionale di Controllo (ONC).

In modo specifico, i destinatari dei servizi sono:

A chi ci rivolgiamo

L’accesso ai servizi è gratuito e garantito a tutte le organizzazioni e i soggetti 
che rientrano tra i destinatari, senza discriminazioni e nel rispetto dei principi di 
universalità, trasparenza ed equità.

Gli ETS iscritti al RUNTS, con sede legale o operatività principale in Sardegna, sia 
associati che non associati al CSV, che si avvalgono di volontari;

Le associazioni già costituite che intendono adeguarsi alla normativa del Codice 
del Terzo Settore ed entrare a far parte del Terzo Settore;

Le organizzazioni in fase di costituzione, che necessitano di orientamento e 
accompagnamento per avviare correttamente le proprie attività;

I volontari attivi e potenziali, interessati a informarsi, formarsi o impegnarsi in 
attività di volontariato;

I cittadini e le reti informali, quando coinvolti in processi di promozione del 
volontariato, cittadinanza attiva e sviluppo di comunità;

Gli studenti e i giovani, coinvolti in iniziative di educazione alla cittadinanza attiva, 
esperienze di volontariato e percorsi di partecipazione e impegno civico, sia in 
ambito formale che non formale;

Le istituzioni scolastiche, universitarie e gli enti pubblici o privati, nel quadro 
di collaborazioni finalizzate alla promozione del volontariato e alla costruzione di 
reti territoriali.



4
Principi di erogazione
dei servizi

Carta
dei Servizi



14

Carta dei Servizi

Le attività programmate, riferite alle 
6 aree di servizi previste dal Codice 
del Terzo Settore (art. 63 c. 2 D.Lgs 
117/2017), rispondono ai bisogni emergenti 
del volontariato sardo, orientando le 
risposte al rafforzamento del ruolo e 
dell’azione svolta dai volontari degli ETS, 
e mirano a promuovere e consolidare la 
presenza dei volontari nei vari territori 
della Sardegna, favorendone la messa in 
rete e l’infrastrutturazione sociale.

L’erogazione di servizi

Le attività e i servizi offerti sono suddivisi in tre tipologie: 

ATTIVITA’ 
SU RICHIESTA 

DEGLI  ETS 

Iniziative e servizi 
richiesti sulla base 

delle loro specifiche 
esigenze. 

ATTIVITA’ 
A INIZIATIVA 

DEL CSV 
Attività indirizzate 
di volta in volta a 

destinatari diversi 
e comunicate 

attraverso il sito 
web, la newsletter 

e i canali social.

ATTIVITA’ IN 
COPROGETTAZIONE 

Attività progettate 
insieme agli ETS o 
ad altri soggetti 

del territorio.

Promozione
orientamento
e animazione
territoriale

A
R
E 
A

1
Informazione
e comunicazione

A
R
E 
A

4

Formazione

A
R
E 
A

2
Ricerca e
documentazione

A
R
E 
A

5

Consulenza
assistenza e
accompagnamento

A
R
E 
A

3
Supporto
tecnico logistico

A
R
E 
A

6
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Il CSV Sardegna prevede diverse modalità di accesso ai servizi: accesso su richiesta 
diretta degli ETS, accesso attraverso iniziative e attività organizzate dal CSV 
su tutto il territorio regionale, secondo quanto previsto dalla programmazione 
annuale, e accesso tramite coprogettazione, che si realizza attraverso un approccio 
partecipativo e condiviso che prevede la costruzione congiunta di interventi e 
percorsi, in collaborazione con gli ETS e altri attori locali, con l’obiettivo di rispondere 
in modo più efficace e integrato ai bisogni emergenti. Il CSV Sardegna progetta ed 
eroga i propri servizi ispirandosi ai principi definiti dall’art. 63 c. 3 del Codice del Terzo 
Settore.

PRINCIPI DA RISPETTARE

QUALITÀ

I servizi devono essere della migliore qualità 
possibile considerate le risorse disponibili; i Csv 
applicano sistemi di rilevazione e controllo della 
qualità, anche attraverso il coinvolgimento 
dei destinatari dei servizi.

ECONOMICITÀ

I servizi devono essere organizzati, gestiti ed 
erogati al minor costo possibile in relazione al 
principio di qualità.

TERRITORIALITÀ
E PROSSIMITÀ

I servizi devono essere erogati da ciascun Csv 
prevalentemente in favore di enti aventi sede 
legale e operatività principale nel territorio 
di riferimento e devono comunque essere 
organizzati in modo tale da ridurre il più possibile 
la distanza tra fornitori e destinatari, anche 
grazie all’uso di tecnologie della comunicazione.

UNIVERSALITÀ 
NON DISCRIMINAZIONE 
E PARI OPPORTUNITÀ

I servizi devono essere organizzati in modo tale 
da raggiungere il maggior numero possibile di 
beneficiari; tutti gli aventi diritto devono essere 
messi nelle condizioni di poterne usufruire, 
anche in relazione al principio di pubblicità e 
trasparenza.

INTEGRAZIONE

I Csv sono tenuti a cooperare tra loro allo scopo 
di perseguire virtuose sinergie al fine di fornire 
servizi economicamente vantaggiosi.

PUBBLICITÀ
E TRASPARENZA

I Csv rendono nota l’offerta dei servizi alla 
platea dei propri destinatari, anche mediante 
modalità informatiche che ne assicurino la 
maggiore e migliore diffusione. Essi, inoltre, 
adottano una carta dei servizi mediante la 
quale rendono trasparenti le caratteristiche 
e le modalità di erogazione di ciascun servizio, 
nonché i criteri di accesso ed eventualmente di 
selezione dei beneficiari.
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L’accesso ai servizi del CSV Sardegna è gratuito, garantito e non discriminatorio. 
I servizi del CSV Sardegna sono accessibili sia online sia in presenza, per garantire la 
massima fruibilità e prossimità su tutto il territorio regionale.

Accesso online

Il sito istituzionale www.csvsardegna.com rappresenta il principale strumento digitale 
per conoscere e utilizzare i servizi del CSV Sardegna. Dalla homepage è possibile 
accedere alle aree tematiche, all’interno delle quali sono organizzate le landing page 
dei singoli servizi attivi. Ogni servizio è descritto in modo dettagliato, con le modalità 
di accesso, i destinatari e gli strumenti a disposizione.
Le aree tematiche attualmente attive corrispondono alle 6 aree di servizi previste 
dal CTS e  sono:

 Promozione e animazione territoriale
 Formazione
 Consulenza e assistenza
 Informazione e comunicazione
 Ricerca e documentazione
 Supporto tecnico logistico

Le iniziative in corso sono inoltre consultabili nella sezione “Calendario eventi”. Per 
usufruire dei servizi è disponibile anche l’area riservata MyCsvSardegna, accessibile 
dalla homepage del sito. Dopo una registrazione gratuita, sia gli enti che le persone 
fisiche possono: 

 inviare richieste di consulenza
 iscriversi a corsi e seminari
 attivare percorsi di coprogettazione
 accedere a contenuti riservati in base al proprio profilo.

Per assistenza sull’utilizzo della piattaforma, è possibile scrivere a: info@csvsardegna.org

Accesso in presenza

È sempre possibile accedere ai servizi direttamente presso le sedi territoriali del 
CSV Sardegna. Per orientarsi e contattare la sede più vicina, è attivo un centralino 
unico regionale al numero 0783 090100, che consente di mettersi in contatto con gli 
operatori delle singole sedi.

Modalità di accesso

Il sistema di rilevazione della qualità dei servizi si avvale di strumenti di valutazione 
interna ed esterna, tra cui report periodici, questionari di gradimento, attività di 
ascolto e confronto diretto con gli utenti. Le informazioni raccolte contribuiscono 
ad aggiornare la programmazione, a rafforzare l’efficacia delle azioni rendendone 
conto in maniera ottimale.

Qualità dei servizi

https://www.csvsardegna.com
https://my.csvsardegna.com/Frontend/Login.aspx?ref=%2fFrontend%2f
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Supporto 
tecnico logistico

Mettiamo a disposizione spazi, attrezzature, 
strumenti digitali e servizi pratici per facilitare le 
attività quotidiane degli ETS e sostenerli nella gestione 
operativa delle loro iniziative.

Ricerca
e documentazione

Raccogliamo, produciamo e condividiamo dati, studi e 
materiali per conoscere e raccontare il Terzo Settore 
in Sardegna nonchè valorizzare la memoria e l’impatto 
del volontariato.

Informazione
e comunicazione
Diffondiamo informazioni utili e aggiornate, 
valorizziamo le esperienze del volontariato e 
supportiamo gli ETS nella promozione delle loro 
attività, per rafforzare la cultura della solidarietà e 
rendere visibile l’impegno del Terzo Settore.

Consulenza
assistenza qualificata e accompagnamento

Offriamo consulenza personalizzata, supporto 
tecnico e accompagnamento su aspetti normativi, 
gestionali e organizzativi per aiutare gli ETS a operare 
con efficacia, trasparenza e sostenibilità.

Formazione

Progettiamo e realizziamo percorsi formativi per 
rafforzare le competenze di volontari e dirigenti 
del Terzo Settore, incrementando consapevolezza 
del ruolo e migliorando competenze trasversali, 
progettuali e organizzative. 

Promozione, orientamento
e animazione territoriale
Promuoviamo il volontariato, orientiamo chi vuole 
impegnarsi e accompagniamo le realtà del Terzo 
Settore nel rafforzare la partecipazione e il 
coinvolgimento attivo nelle comunità. Favoriamo le 
relazioni e le reti, creando sinergie tra enti e cittadini.

A
R
E 
A

2

A
R
E 
A

1

A
R
E 
A

3
A
R
E 
A

4
A
R
E 
A

5
A
R
E 
A

6



I servizi  di  promozione, orientamento  e  animazione territoriale, sono: “finalizzati 
a dare visibilità ai valori del volontariato e all’impatto sociale dell’azione 
volontaria, a promuovere la crescita della cultura della solidarietà e della 
cittadinanza attiva in particolare tra i giovani e nelle scuole, istituti di istruzione, 
di formazione e università, facilitando l’incontro degli enti di Terzo Settore con 
i cittadini interessati a svolgere attività di volontariato, nonché con gli enti di 
natura pubblica e privata interessati a promuovere il volontariato” 

(Art. 63,comma 2, lettera a) del D. Lgs. 117/17).

AREA 1
Promozione
orientamento
e animazione
territoriale

Carta
dei Servizi
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Per chi

Come

Quando

Per info

A
R
E 
A

1
Promozione 
orientamento
e animazione 
territoriale

Orientamento al volontariato

Il CSV Sardegna è a disposizione per fornire informazioni ai cittadini che intendono 
prestare opera di volontariato e per fornire il supporto necessario ad orientarsi 
nella scelta dell’associazione alla quale dare la propria disponibilità in base ad uno 
studio preliminare dei loro interessi e attitudini personali. L’obiettivo è promuovere 
un volontariato consapevole, che sia gratificante per la persona e, allo stesso tempo, 
utile e coerente con i bisogni delle organizzazioni del territorio. Attraverso colloqui 
individuali, anche online, e strumenti dedicati, gli operatori del CSV facilitano la 
conoscenza delle opportunità disponibili. Il servizio è attivo in tutte le sedi territoriali 
e può essere il primo passo per scoprire da vicino il valore della cittadinanza attiva e 
il significato dell’impegno solidale.

Destinatari e modalità di accesso

Aspiranti volontari

Contattando la sede territoriale di riferimento (e-mail o telefono)
Tramite la bacheca online DiventaVolontario
Richiedendo un incontro online o in presenza

Tutto l’anno

Centralino unico regionale 0783 090100
Sito internet: www.csvsardegna.com

Sede territoriale di riferimento

https://www.csvsardegna.com/home/i-servizi/promozione-territoriale/diventa-volontario/
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Per chi

Come

Quando

Per info

La bacheca online “Diventa Volontario_Ricerca Volontario” è il servizio del CSV 
Sardegna dedicato all’incontro tra cittadini che desiderano iniziare un’esperienza di 
volontariato e le associazioni che cercano nuovi volontari per le proprie attività.
La bacheca funziona come uno spazio virtuale di incrocio domanda-offerta, in cui:

 le associazioni possono pubblicare annunci con le opportunità di volontariato 
disponibili, specificando il tipo di attività, il profilo richiesto, il luogo e la durata 
dell’impegno;

 i cittadini interessati possono consultare le proposte, candidarsi direttamente 
online e ricevere supporto orientativo dal CSV.

Il servizio aiuta a valorizzare l’incontro tra motivazioni personali e bisogni reali delle 
comunità, promuovendo un volontariato consapevole, accessibile e aderente ai valori 
del Terzo Settore.

Bacheca online di annunci

DiventaVolontario_RicercaVolontario 

Destinatari e modalità di accesso

ETS (con o senza volontari) iscritti al RUNTS o in fase di iscrizione
Enti non profit

Aspiranti volontari

Compilando i form online 
presenti nel sito alle pagine dedicate

Tutto l’anno

Centralino unico regionale 0783 090100
Sito internet: www.csvsardegna.com

Sede territoriale di riferimento
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Per chi

Come

Quando

Per info

Il CSV Sardegna promuove la coprogettazione di iniziative promozionali con gli Enti 
del Terzo Settore, per sostenere la realizzazione condivisa di eventi, campagne di 
sensibilizzazione e azioni pubbliche di valorizzazione del volontariato.
Sono previsti momenti di confronto con le associazioni interessate e la possibilità di 
costruire insieme format originali e radicati nei territori, coerenti con i valori della 
cittadinanza attiva, della solidarietà e della partecipazione civica. L’obiettivo è quello 
di rafforzare la visibilità delle realtà del Terzo Settore, favorire l’incontro con la 
cittadinanza e stimolare nuove forme di coinvolgimento, anche attraverso linguaggi 
creativi e inclusivi.
Il CSV mette a disposizione degli ETS specifiche Linee guida per la coprogettazione, 
che definiscono criteri, ambiti di intervento, modalità di candidatura, tempistiche e 
strumenti disponibili. Le iniziative possono riguardare, ad esempio:

 Giornate del volontariato
 Campagne di comunicazione sociale
 Eventi tematici o territoriali
 Azioni promozionali legate a ricorrenze civiche
 Percorsi artistici, sportivi o culturali con finalità di sensibilizzazione

Le Linee guida sono consultabili dagli ETS all’interno dell’area riservata 
MyCsvSardegna, da cui è possibile inoltrare la richiesta di coprogettazione.

Iniziative promozionali in coprogettazione

Destinatari e modalità di accesso

ODV e APS iscritte al RUNTS

Compilando il form online in area riservata 
MyCsvSardegna 

Tutto l’anno

Centralino unico regionale 0783 090100
Sito internet: www.csvsardegna.com

Referente attività: Maria Vittoria Vacca
E-mail: coprogettazione@csvsardegna.org

https://my.csvsardegna.com/Frontend/Login.aspx?ref=%2fFrontend%2f
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Per chi

Come

Quando
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Il CSV Sardegna promuove la 
coprogettazione con le associazioni che 
intendono attivare percorsi educativi 
in collaborazione con le scuole, con 
l’obiettivo di rafforzare il legame tra 
volontariato, educazione e comunità.
Il servizio è pensato per accompagnare 
le associazioni nella progettazione di 
attività rivolte a studenti e docenti, in 
linea con i valori della cittadinanza attiva, 
della solidarietà e dell’impegno civico. 
Le azioni possono includere laboratori, 
testimonianze, moduli di educazione 
al volontariato, esperienze sul campo, 
percorsi PCTO e partecipazione a Patti 
educativi di comunità.
Il CSV fornisce supporto metodologico 
e facilitazione nei processi di 

Attività in coprogettazione 
Scuola e Volontariato

Destinatari e modalità di accesso 

ODV e APS iscritte al RUNTS 
Istituti scolastici

(tramite collaborazione con ODV e APS)

Compilando il form online in area riservata 
MyCsvSardegna

Durante l’anno scolastico, 
secondo la programmazione definita

Centralino unico regionale 0783 090100
Sito internet: www.csvsardegna.com

Referente attività: Sara Hourani
E-mail: scuole@csvsardegna.org

coprogettazione con gli istituti scolastici, 
aiutando gli ETS a costruire proposte 
efficaci, coerenti con i contesti educativi. 
Le linee guida per la coprogettazione 
sono consultabili dagli ETS nella loro area 
riservata MyCsvSardegna. 

https://my.csvsardegna.com/Frontend/Login.aspx?ref=%2fFrontend%2f
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Per chi

Come

Quando
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Questo strumento consente  che sia le scuole che le associazioni possano elaborare, 
con l’assistenza del CSV, un progetto o un annuncio da pubblicare nella bacheca 
online. Le scuole hanno la possibilità di proporre progetti specifici e ricercare ETS 
interessati ad accogliere e sviluppare l’iniziativa progettuale in cui coinvolgere gli 
studenti, mentre le associazioni possono presentare le proprie iniziative di PCTO ed 
educazione civica aperte agli studenti.

Bacheca online di annunci

ScuoleVolontariato_AssociazioniScuole 

Destinatari e modalità di accesso

ETS (con volontari) iscritti al RUNTS
Istituti scolastici

Compilando i form online presenti nel sito 
alle pagine dedicate

Tutto l’anno

Centralino unico regionale 0783 090100
Sito internet: www.csvsardegna.com

Referente attività: Sara Hourani
E-mail: scuole@csvsardegna.org
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Per chi

Come

Quando
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Sportello Volontariato e Giustizia

Destinatari e modalità di accesso

ETS (con volontari) iscritti al RUNTS o in fase di iscrizione 
Professionisti e operatori del sistema giustizia 

Cittadini

Contattando la referente tramite e-mail o telefono
Compilando il form online presente nel sito alle pagine dedicate

Tutto l’anno

Centralino unico regionale 0783 090100 
Sito internet: www.csvsardegna.com 

Referente attività: Alessandra Lardieri
E-mail: giustiziaevolontariato@csvsardegna.org

Lo sportello “Volontariato e Giustizia” 
offre un servizio di informazione, 
orientamento e supporto rivolto sia 
agli Enti del Terzo Settore coinvolti 
nell’accoglienza di persone inserite in 
percorsi alternativi alla detenzione 
(come i Lavori di Pubblica Utilità e le 
Misure Alternative alla Detenzione), sia 
ai professionisti del settore giustizia, tra 
cui assistenti sociali, funzionari dell’UEPE, 
avvocati e operatori delle istituzioni 
penitenziarie.
Il CSV Sardegna facilita l’incontro tra 
enti disponibili ad accogliere persone in 
esecuzione penale esterna e gli attori del 
sistema giustizia, promuovendo l’accesso 
a esperienze di volontariato significative 
e adeguatamente accompagnate. Il 
servizio contribuisce a valorizzare la 
funzione sociale del volontariato anche 

nei percorsi di giustizia di comunità.
Lo sportello garantisce un orientamento 
mirato, accompagnamento nella 
predisposizione della documentazione 
necessaria e supporto agli enti nella 
gestione delle convenzioni.



AREA 2
Formazione

Carta
dei Servizi

I servizi dell’area Formazione, sono: “finalizzati a qualificare i volontari o coloro che 
aspirino ad esserlo, acquisendo maggiore consapevolezza dell’identità e del ruolo 
del volontario e maggiori competenze trasversali, progettuali, organizzative a 
fronte dei bisogni della propria organizzazione e della comunità di riferimento” 

(Art.63, comma 2, lettera b) del D. Lgs.117/17).
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Per chi

Come

Quando

Per info

Piano annuale di formazione dei volontari

Il presupposto di questo percorso formativo è considerare gli Ets, anche i più piccoli, 
organizzazioni complesse: è quindi necessario dotare tutti i volontari, soprattutto chi 
ricopre ruoli di responsabilità e coordinamento, di un kit di conoscenze, competenze 
e strumenti per una gestione consapevole e mirata al consolidamento e allo sviluppo 
della realtà associativa. Da qui nasce l’idea de La Valigia del Volontario, un “bagaglio” 
al cui interno inserire competenze di base, competenze specifiche, contenuti tecnici 
e specifici relativi a differenti ambiti di intervento, al fine di favorire la crescita del 
volontariato attraverso la qualificazione dei volontari. La formazione proposta è 
articolata in corsi, seminari e momenti formativi, tenuti da esperti scelti e selezionati 
dal CSV Sardegna.

Destinatari e modalità di accesso

Volontari

Iscrizione  tramite area riservata 
MyCsvSardegna 

Tutto l’anno

Centralino unico regionale 0783 090100 
Sito internet: www.csvsardegna.com
Referente attività: Stefania Deiana

E-mail: formazione@csvsardegna.org 

A
R
E 
A

2
Formazione

https://my.csvsardegna.com/Frontend/Login.aspx?ref=%2fFrontend%2f
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ll CSV Sardegna ha messo a disposizione 
specifiche linee guida per la 
coprogettazione di iniziative formative,  
che definiscono in modo chiaro e 
strutturato le modalità di collaborazione 
con gli ETS. Tali linee guida non prevedono 
un mero sostegno, ma promuovono un 
approccio basato sulla coprogettazione 
degli interventi formativi, costruiti 
insieme alle associazioni proponenti a 
partire dai loro bisogni reali, coerenti 
con la mission e le finalità associative. 
L’obiettivo è quello di offrire percorsi 
formativi efficaci, centrati non solo 
sulla trasmissione di competenze, ma 
anche sulla promozione dei valori del 

Coprogettazione 
iniziative formative 

Destinatari e modalità di accesso

ODV e APS  iscritte al RUNTS

Compilando il form online in area riservata 
MyCsvSardegna  

Tutto l’anno

Centralino unico regionale 0783 090100
Sito internet: www.csvsardegna.com
Referente attività: Stefania Deiana

E-mail: formazione@csvsardegna.org

volontariato e sul rafforzamento delle 
capacità organizzative degli ETS. Le linee 
guida per la coprogettazione di iniziative 
formative sono consultabili dagli ETS nella 
loro area riservata MyCsvSardegna. 

https://my.csvsardegna.com/Frontend/Login.aspx?ref=%2fFrontend%2f
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La “Scuola per dirigenti di ETS” è un percorso formativo promosso dal CSV Sardegna 
con l’obiettivo di accompagnare il ricambio generazionale e sostenere la crescita di 
nuove figure di leadership all’interno degli Enti del Terzo Settore.
Il progetto si rivolge a volontari e volontarie, che desiderano assumere o rafforzare 
ruoli di responsabilità all’interno degli ETS, con un’attenzione particolare alle 
competenze trasversali, alla dimensione partecipativa e alla visione strategica delle 
organizzazioni.
Il percorso è strutturato in moduli formativi, laboratori, esperienze sul campo, 
momenti di confronto tra pari e attività di riflessione individuale e collettiva. I 
contenuti si sviluppano attorno a temi come la governance, il lavoro di gruppo, la 
progettazione sociale, la gestione delle risorse e il rapporto con le comunità locali.
La Scuola è a numero chiuso e l’accesso avviene tramite selezione.

Scuola per dirigenti di ETS 

Destinatari e modalità di accesso

Volontari degli ETS

Tramite candidatura presentata compilando il form online 
in area riservata MyCsvSardegna  

Una volta l’anno (con cadenza annuale)
secondo il calendario formativo definito

Centralino unico regionale 0783 090100
Sito internet: www.csvsardegna.com
Referente attività: Stefania Deiana

E-mail: scuola-dirigenti@csvsardegna.org

https://my.csvsardegna.com/Frontend/Login.aspx?ref=%2fFrontend%2f


I servizi  di consulenza, assistenza qualificata ed accompagnamento, sono: 
“finalizzati a rafforzare competenze e tutele dei volontari negli ambiti giuridico, 
fiscale, assicurativo, del lavoro, progettuale, gestionale, organizzativo, della 
rendicontazione economico-sociale, della ricerca fondi, dell’accesso al credito, 
nonchè strumenti per il riconoscimento e la valorizzazione delle competenze 
acquisite dai volontari medesimi”

(Art. 63, comma 2, lettera c) del D. Lgs. 117/17).

AREA 3
Consulenza
assistenza qualificata
e accompagnamento

Carta
dei Servizi
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Per chi

Come

Quando

Per info

Consulenza alle associazioni

Il CSV Sardegna offre un servizio continuativo e qualificato di consulenza, rivolto a 
una pluralità di soggetti impegnati in attività associative, volontarie e di interesse 
generale.
L’obiettivo è sostenere, orientare e accompagnare nella gestione corretta ed 
efficace delle attività, in coerenza con la normativa vigente e i principi del Codice del 
Terzo Settore.
La consulenza è gratuita e qualificata, erogata da operatori specializzati e suddivisa 
per ambiti tematici. Il servizio ha una funzione sia informativa che orientativa, ma 
può evolvere in un accompagnamento personalizzato, nei casi che richiedano un 
intervento più strutturato. I contenuti e le modalità vengono adattati alle specifiche 
esigenze dell’utente del servizio di consulenza.

Destinatari e modalità di accesso

ETS (con volontari) iscritti al RUNTS o in fase di iscrizione
ETS in fase di costituzione

Enti non profit - Altri Enti (pubblici, privati) 
Volontari e cittadini

Compilando il form online in area riservata MyCsvSardegna  
Contattando la sede territoriale di riferimento (e-mail, telefono)

Richiedendo un incontro online o in presenza

Tutto l’anno

Centralino unico regionale 0783 090100 
Sito internet: www.csvsardegna.com

Sede territoriale di riferimento
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assistenza 
qualificata
e accompagnamento

https://my.csvsardegna.com/Frontend/Login.aspx?ref=%2fFrontend%2f
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Caffè con il CSV è il format di consulenza collettiva promosso dal CSV Sardegna per 
approfondire tematiche giuridiche, gestionali e organizzative di interesse comune 
per gli Enti del Terzo Settore.
Si tratta di incontri informali, brevi e tematici, durante i quali i referenti del CSV 
forniscono chiarimenti pratici, aggiornamenti normativi e risposte condivise a quesiti 
ricorrenti posti dalle associazioni. Ogni incontro è dedicato a un argomento specifico. 
Oltre a fornire orientamento operativo, Caffè con il CSV favorisce lo scambio tra ETS 
e la condivisione di esperienze, stimolando la crescita delle competenze attraverso il 
confronto tra pari.

Consulenze collettive: Caffè con il CSV

Destinatari e modalità di accesso

ETS (con volontari) iscritti al RUNTS o in fase di iscrizione
ETS in fase di costituzione

Compilando il form online in area riservata 
MyCsvSardegna   

Periodicamente nel corso dell’anno,
secondo il calendario stabilito

Centralino unico regionale 0783 090100 
Sito internet: www.csvsardegna.com

Sede territoriale di riferimento

https://my.csvsardegna.com/Frontend/Login.aspx?ref=%2fFrontend%2f
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I Kit di consulenze sono strumenti informativi e operativi predisposti dal CSV Sardegna 
per supportare chi si occupa, a vario titolo, di attività associative e volontarie.
Offrono un primo orientamento su temi che richiedono una visione d’insieme e una 
guida passo-passo, facilitando la comprensione e la corretta gestione di adempimenti 
organizzativi e normativi.
Ogni Kit è costruito attorno a un argomento specifico. Al momento sono disponibili 6 
kit di consulenza: 

 Costituzione di un’associazione
 Stesura e approvazione del bilancio
 Libri sociali obbligatori
 Fac-simile verbali
 Tutorial pratiche RUNTS
 Adempimenti per la chiusura di un’associazione

I Kit non sostituiscono la consulenza personalizzata, ma rappresentano un primo 
strumento di orientamento autonomo, pensato per accompagnare sia realtà già 
strutturate sia soggetti che si avvicinano per la prima volta al mondo associativo.

Kit di consulenze

Destinatari e modalità di accesso

Tutti

Contattando la sede territoriale 
di riferimento (e-mail, telefono)

Tutto l’anno

Centralino unico regionale 0783 090100 
Sito internet: www.csvsardegna.com

Sede territoriale di riferimento
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Come
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I percorsi di accompagnamento sono 
interventi personalizzati rivolti agli Enti 
del Terzo Settore che necessitano di un 
supporto approfondito e continuativo 
per affrontare tematiche complesse o 
cambiamenti organizzativi significativi.
A differenza della consulenza 
puntuale, l’accompagnamento 
prevede un percorso articolato in 
più incontri, con obiettivi condivisi, 
un piano di lavoro definito, attività 
di affiancamento operativo e, se 
necessario, il coinvolgimento di più 
figure professionali del CSV. I percorsi 
di accompagnamento sono attivi anche 
a favore di gruppi informali di cittadini 
che stanno intraprendendo il percorso 
di costituzione di un nuovo ETS. In questi 

Percorsi di accompagnamento

Destinatari e modalità di accesso

ETS (con volontari) iscritti al RUNTS o in fase di iscrizione
ETS in fase di costituzione

Compilando il form online in area riservata MyCsvSardegna   
Contattando la sede territoriale di riferimento (e-mail, telefono)

Richiedendo un incontro online o in presenza

Tutto l’anno

Centralino unico regionale 0783 090100 
Sito internet: www.csvsardegna.com

Sede territoriale di riferimento

casi, già in fase di primo orientamento, 
emerge spesso la necessità di un 
supporto strutturato e continuativo, 
finalizzato a colmare le lacune di base 
e a garantire una partenza solida e 
consapevole.

https://my.csvsardegna.com/Frontend/Login.aspx?ref=%2fFrontend%2f
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Il CSV Sardegna affianca all’attività di consulenza individuale e collettiva una serie di 
servizi complementari progettati per rafforzare l’autonomia, la capacità gestionale 
e l’accesso consapevole alle informazioni da parte degli ETS. Nello specifico, per 
le attività di affiancamento e tutoring nelle pratiche amministrativo- fiscali 
complementari alla consulenza, sono a disposizione gli operatori di sportello presso 
le sedi territoriali. 

Principalmente gli adempimenti a cui offre 
supporto il CSV Sardegna riguardano: 

 Rendicontazione 5 per mille 
 Adempimenti Agenzia delle Entrate 
 Adempimenti chiusura associazione
 Supporto per compilazione modulistica varia
 Orientamento servizi assicurativi

Servizi complementari 
alla consulenza

Destinatari e modalità di accesso

ETS (con volontari) iscritti al RUNTS o in fase di iscrizione
ETS in fase di costituzione

Scaricando i materiali dall’area riservata MyCsvSardegna   
Contattando la sede territoriale di riferimento (e-mail, telefono)

Richiedendo un incontro online o in presenza

Tutto l’anno

Centralino unico regionale 0783 090100 
Sito internet: www.csvsardegna.com

Sede territoriale di riferimento

https://my.csvsardegna.com/Frontend/Login.aspx?ref=%2fFrontend%2f


AREA 4
Informazione
e comunicazione

Carta
dei Servizi

I servizi  di informazione e comunicazione, sono: “finalizzati a incrementare 
la qualità e la quantità di informazioni utili al volontariato, a supportare la 
promozione delle iniziative di volontariato, a sostenere il lavoro di rete degli enti 
del Terzo Settore tra loro e con gli altri soggetti della comunità locale per la cura 
dei beni comuni, ad accreditare il volontariato come interlocutore autorevole e 
competente” 

(Art. 63, comma 2, lettera d) del D. Lgs. 117/17).
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Il CSV Sardegna affianca gli Enti del Terzo Settore nella promozione delle proprie 
attività, offrendo strumenti e competenze per potenziare la visibilità del volontariato, 
raccontarne il valore e migliorarne la capacità comunicativa, in coerenza con i valori 
di prossimità, partecipazione e cittadinanza attiva. Attraverso una pluralità di servizi, 
il CSV aiuta le associazioni a comunicare in modo efficace, raggiungendo pubblici più 
ampi e valorizzando la propria identità:

 Promozione di eventi e attività. Le associazioni possono richiedere la diffusione 
di notizie, iniziative e appuntamenti sui canali social, newsletter e sito web del CSV, 
contribuendo a far conoscere il proprio impegno sul territorio.
 Supporto per la progettazione di materiali comunicativi. Viene offerta consulenza 

e affiancamento per la creazione di materiale divulgativo o kit promozionali, curando 
l’efficacia del messaggio e la coerenza con l’identità dell’ente.
 Realizzazione di video promozionali. Il CSV supporta gli ETS nella progettazione 

e produzione di brevi video per raccontare progetti, campagne, ricorrenze o 
esperienze associative, utilizzando un linguaggio narrativo accessibile e coinvolgente.

Servizi per comunicare il volontariato

Destinatari e modalità di accesso

Per chi ETS (con volontari) iscritti al RUNTS

Come Compilando il form online in area riservata MyCsvSardegna   
Contattando l’Area Comunicazione (email o telefono)

Quando Tutto l’anno

Per info
Centralino unico regionale 0783 090100
Sito internet: www.csvsardegna.com

Referente attività: Laura Caggiari
E-mail: comunicazione@csvsardegna.org

https://my.csvsardegna.com/Frontend/Login.aspx?ref=%2fFrontend%2f


39

Carta dei Servizi
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Iscrizione alla newsletter 
e al servizio di messaggistica WhatsApp

Il CSV Sardegna offre agli Enti del Terzo Settore e ai cittadini interessati due canali 
diretti per ricevere aggiornamenti tempestivi su servizi, bandi, iniziative, percorsi 
formativi e notizie di interesse per il volontariato:

 Newsletter periodica, inviata via email;
 Servizio di messaggistica istantanea via WhatsApp, attivo in modalità broadcast.

Entrambi gli strumenti sono gratuiti, non invasivi e pensati per tenere informate in 
modo chiaro e puntuale le realtà del Terzo Settore e chi desidera restare aggiornato 
sulle attività del CSV e sulle opportunità offerte dal mondo del volontariato.

Destinatari e modalità di accesso

Tutti

Newsletter: Compilando il form online su www.csvsardegna.com 
Whatsapp: Salvando il numero 370 1640050 in rubrica 

e inviando un messaggio con scritto “Attiva Notizie CSV”

Tutto l’anno

Centralino unico regionale 0783 090100
Sito internet: www.csvsardegna.com

Referente attività: Laura Caggiari
E-mail: comunicazione@csvsardegna.org



5
Ricerca
e documentazione

Carta
dei Servizi

I servizi di ricerca e documentazione, sono: “finalizzati a mettere a disposizione 
banche dati e conoscenze sul mondo del volontariato e del Terzo Settore in 
ambito nazionale, comunitario e internazionale” 

(Art. 63, comma 2, lettera e) del D. Lgs. 117/17).
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Come
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Diario digitale 
del volontariato sardo

Il Diario Digitale del Volontariato Sardo è un progetto di raccolta partecipata 
promosso dal CSV Sardegna per documentare, custodire e valorizzare la memoria 
storica del volontariato nei territori dell’isola. L’obiettivo è costruire un archivio 
digitale aperto in cui le esperienze, i materiali e le testimonianze diventino patrimonio 
condiviso di tutta la comunità.
Attraverso il racconto diretto dei protagonisti, la digitalizzazione di documenti e l’uso 
di linguaggi multimediali, il Diario intende rendere visibile e accessibile la ricchezza dei 
percorsi associativi, l’impegno quotidiano dei volontari e l’evoluzione dei legami sociali 
costruiti nel tempo.

Destinatari e modalità di accesso

Tutti

Compilando il form online 
presente nel sito alla pagina dedicata

Tutto l’anno

Centralino unico regionale 0783 090100
Sito internet: www.csvsardegna.com

Referente attività: Giuseppina Marongiu
E-mail: ricerche@csvsardegna.org
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Accesso database 
e archivio ricerche del CSV Sardegna

Destinatari e modalità di accesso

Per chi

Come

Quando

Per info

Tutti

Contattando la referente tramite e-mail o telefono
Scaricando le ricerche realizzate dal CSV Sardegna 

dal sito alla pagina Servizi ricerca e documentazione

Tutto l’anno

Centralino unico regionale 0783 090100
Sito internet: www.csvsardegna.com

Referente attività: Giuseppina Marongiu
E-mail: ricerche@csvsardegna.org

Il CSV Sardegna mette a disposizione un 
servizio di accesso al proprio patrimonio 
informativo, costituito da banche dati, 
ricerche, report e materiali di analisi 
raccolti e prodotti nel corso degli anni 
sul mondo del volontariato e del Terzo 
Settore in Sardegna.
Si tratta di una risorsa utile per chi 
vuole conoscere meglio la realtà del non 
profit sardo, approfondire temi specifici, 
acquisire dati aggiornati o ricostruire 
la storia e l’evoluzione delle esperienze 
solidali nei territori.
Il servizio è parte della missione del CSV 
in ambito di ricerca e documentazione: 
contribuire alla diffusione della 

conoscenza, alla trasparenza e alla 
valorizzazione del ruolo sociale del 
Terzo Settore, offrendo strumenti di 
approfondimento a disposizione di tutti.

https://www.csvsardegna.com/home/i-servizi/ricerca-e-documentazione/


AREA 6
Supporto
tecnico logistico

Carta
dei Servizi

I servizi di supporto tecnico-logistico,sono: “finalizzati a facilitare e a promuovere 
l’operatività dei volontari, attraverso la messa a disposizione temporanea di 
spazi, strumenti e attrezzature” 

(Art. 63, comma 2, lettera f) del D. Lgs. 117/17).
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Per chi

Come

Quando

Per info

Servizio di apposizione sede legale

Il CSV Sardegna offre agli Enti del Terzo Settore la possibilità di eleggere presso 
le proprie sedi territoriali la sede legale dell’associazione, in particolare nei casi in 
cui l’ETS sia privo di una sede fisica stabile o abbia difficoltà logistiche ad attivarla 
autonomamente.
Il servizio consente agli ETS di avere un indirizzo ufficiale valido ai fini legali e 
amministrativi, utile per ricevere comunicazioni formali, indicare la sede nel RUNTS, e 
garantire un riferimento stabile anche durante le fasi iniziali dell’attività o in contesti 
di fragilità organizzativa.
Il CSV si impegna a ricevere e custodire la corrispondenza ordinaria indirizzata 
all’associazione, che viene poi trasmessa ai referenti tramite le modalità concordate 
e a garantire uno spazio fisico per la tenuta dei libri sociali obbligatori. L’apposizione 
della sede legale non comporta l’utilizzo degli spazi del CSV come sede operativa o 
logistica.

Destinatari e modalità di accesso

ETS (con volontari) costituiti o in fase di costituzione

Contattando la sede territoriale di riferimento (e-mail, telefono)

Tutto l’anno

Centralino unico regionale 0783 090100 
Sito internet: www.csvsardegna.com

Sede territoriale di riferimento
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Per chi

Come

Quando

Per info

Il CSV Sardegna mette a disposizione 
degli Enti del Terzo Settore sale 
riunioni, spazi formativi, postazioni di 
coworking e attrezzature, per favorire 
lo svolgimento di attività associative, 
incontri di lavoro, formazioni, assemblee 
o momenti di progettazione. Il servizio 
è gratuito, temporaneo e rientra tra 
le azioni di supporto logistico offerte 
dal CSV per facilitare l’operatività 
quotidiana delle organizzazioni. Gli spazi 
sono accessibili su prenotazione e sono 
dotati di servizi di base (connessione 
internet, videoproiettore, lavagna a fogli 
mobili, ecc.). Nelle sedi in cui è presente 
uno spazio coworking (segnalate in 
tabella dal simbolo ), le associazioni 
possono utilizzare postazioni condivise 
per lavorare in autonomia, incontrare 
partner o usufruire di un ambiente 
attrezzato e accogliente.

Prestito sale riunioni, 
spazi di coworking e attrezzature

Destinatari e modalità di accesso

ETS (con volontari) iscritti al RUNTS o in fase di iscrizione
ETS in fase di costituzione

Enti non profit

Compilando il form online in area riservata MyCsvSardegna   
Contattando la sede territoriale di riferimento (e-mail, telefono)

Tutto l’anno

Centralino unico regionale 0783 090100 
Sito internet: www.csvsardegna.com

Sede territoriale di riferimento

Sedi Spazi a disposizione
degli ETS

Sala attrezzata da 35 posti
Sala da 10 posti

Sede  
territoriale di
CAGLIARI  

Sala attrezzata 
da 25 posti

Sede  
territoriale di
SASSARI

Sala attrezzata da 50 posti
Sala da 10 posti

Sede  
territoriale di
ORISTANO 

Sala attrezzata 
da 22 posti 

Sede  
territoriale di
NUORO 

Sala attrezzata 
da 35 posti

Sede  
territoriale di
IGLESIAS

Sala attrezzata 
da 20 posti 

Sede  
territoriale di
LANUSEI 

Sala attrezzata 
da 30 posti

Sede  
territoriale di
OLBIA 

https://my.csvsardegna.com/Frontend/Login.aspx?ref=%2fFrontend%2f
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Verif!co è il gestionale che supporta 
gli Enti del Terzo Settore nella 
gestione amministrativa, contabile e 
documentale dell’associazione, in modo 
semplice, sicuro e conforme al Codice 
del Terzo Settore. La piattaforma 
consente agli ETS di tenere aggiornati 
e in ordine tutti gli aspetti fondamentali 
della vita associativa.
Per la parte contabile, Verif!co 
risponde sia alle esigenze di chi redige 
un rendiconto per cassa, sia a quelle di 
chi adotta il principio di competenza, 
garantendo così flessibilità e 
completezza.
Le associazioni interessate possono 
adottare il sistema con il supporto del 
CSV Sardegna. Il supporto è garantito 
per il primo anno, con possibilità di 
rinnovo negli anni successivi.

Verif!co - gestionale ETS

Destinatari e modalità di accesso

Per chi

Come

Quando

Per info

ETS (con volontari) iscritti al RUNTS

Compilando i form online presenti nel sito alla pagina 
Pre-adesione Verif!co

Tutto l’anno

Centralino unico regionale 0783 090100 
Sito internet: www.csvsardegna.com

Sede territoriale di riferimento

https://www.csvsardegna.com/verifco-pre-adesione/




Sede legale 
Via dei Muratori n. 5 - 09170 - Oristano

Sede Territoriale di Cagliari 
Viale Monastir n. 102
09122 - Cagliari 
cagliari@csvsardegna.org	

Sede Territoriale di Oristano 
Via Michele Pira n. 8/c
09170 - Oristano
oristano@csvsardegna.org

Sede Territoriale di Nuoro 
c/o ExMè
Piazza Mameli n. 1
08100 - Nuoro
nuoro@csvsardegna.org

Sede Territoriale di Sassari 
Via M. Zanfarino n. 27/b
07100 - Sassari
sassari@csvsardegna.org

Sede Territoriale di Iglesias 
c/o Scuola Statale La Marmora + Canelles
Via Isonzo n. 4
09016 - Iglesias
iglesias@csvsardegna.org

Sede Territoriale di Lanusei 
c/o Comune di Lanusei 
Via Roma n. 100
08045 - Lanusei
lanusei@csvsardegna.org

Sede Territoriale di Olbia 
Via Trentino n. 10
07026 - Olbia
olbia@csvsardegna.org

CENTRALINO UNICO
Tel. 0783 090100

MAIL info@csvsardegna.org   
www.csvsardegna.com

centro.servizi.volontariato.sardegna 

csv_sardegna

csvsardegna


